
 
 
 

 

 

 

 

 

 شكاوى  دلا يوج

 المقترح / الشكوى  تواصل طريقة ال الاسم  م

 المقدمة

 ملاحظات  الرد   وصف المقترح / الشكوى 

 لم ينفذ نفذ شكوى  استفسار مقترح

الاجتماعي  متابعة مواقع التواصل    ✓ الاستفسار عن الوظائف    ✓  الايميل ن.السبيعي 1

 للإعلان عن الوظائف 

عبر نموذج التواصل بالموقع   خالد 2

 الرسمي للجمعية ) استفسار( 

متابعة شروط التقديم على الجمعية +     ✓ طلب مساعدة سداد ايجار    

الغميل خارج نطاق خدمات  الجمعية  

 وتوجيهه الى جمعيات اخرى 

3          

4          

5          

 م 2023 والردود عليها مقترحات والشكاوىسجل ال


